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Sammanfattande reflektioner

e Processer och rutiner f6r utbildningsplaner och kursplaner fungerar vil pa
alla institutioner och styrdokumenten ar andamalsenliga och uppdaterade.

e Det finns kompetenta och engagerade lirare, mianga med arbetslivserfarenhet
och/eller koppling till forskning inom relevanta omraden. Négra av
programmen uttrycker dock fortsatt behov av kompetensutveckling och/eller
nyrekrytering.

e En initial forstdelse f6r hur ChatGPT och andra Al-verktyg anvinds i
undervisningen samt hur de paverkar nuvarande examinationsformer har
etablerats i kollegiet, vilket kommer att ligga till grund for fortsatt arbete.

e Hallbar utveckling behandlas pa ett genomtinkt och systematiskt sitt i
majoriteten av programmen men fortsatt utvecklingsarbete krivs.

e Samverkan med arbetslivet dr en styrka. Alumnverksamhet och
alumnsamverkan behéver dock utvecklas. En hégskoledvergripande plan f6r
de program som dnnu inte dr AlL-certifierade efterfragas.

e Hogskolegemensamma resurser och stéd upplevs i stort som dndamalsenliga
och tillrickliga men fortsatt behov av forstirkning kvarstar.

e Manga program lyfter upp fortsatta problem med lag svarsfrekvens pa
kursvirderingar. Den liga svarsfrekvensen pa kursvirderingarna behéver
dock inte vara ett problem sa linge:

- kursvirderingar utformas och genomfors pa ett sadant sitt att hog
svarsfrekvens frimjas,

- formativa kursvirderingar anvinds som komplement till den summativa
kursvirderingen.

e Institutionerna behéver samarbeta med Studentkaren for att sikerstilla

studentrepresentation i samtliga programrad.
Ovrigt

e Institutionsnimnden vid EI rapporterade 1 2023-ars kvalitetsrapport att tva
utbildningsprogram: Arbetsintegrerad hallbar utveckling (SAWIS) och
Ledarskap 1 digitaliserade organisationer (SALID) bedémdes inte leva upp till
kvalitetskraven. Utvecklingsarbete pibotjades under varen 2024 och pagar
fortfarande.

e Institutionsnimnden vid EI uppmirksammar i sin kvalitetsrapport att
institutionsledningen inte har f6ljt HV:s kvalitetssakringssystem samt att
institutionsndmnden vid ndgra tillfillen inte getts mojlighet att yttra sig om
viktiga kvalitetsfragor. Institutionsnimnden vid EI ifragasitter dirmed

institutionsledningens hantering av vissa viktiga strategiska kvalitetsfragor i
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relation till utbildning, dess férhallningssatt till HV:s kvalitetssdkringssystemet
och fattade beslut 1 friga om tre AIL-mastrarna (SAWIS, SALID och
SAWIP).

Arendet hanteras av hégskolans ledning 1 dialog med kvalitetschef och FUN.

e Institutionsnimnden vid EI uppmarksammar vidare att fa atgirder relaterat
till forbattringsomradena dr genomfoérda under 2024, samt att angivna
forbattringsomraden och atgirder fran tidigare ar aterkommer dven i 2024-ars
programrapporter. Enligt institutionsndimnden kan detta férklaras av
avsaknad av dtgirds-/handlingsplaner utformade av institutionsledningen.
Det kan dven vara en indikation om bristande forutsittningar att arbeta med
atgirder 1 kollegiet, att atgirderna kriver lingre tid eller dr av sidan art att de
kriver mer eller mindre stindigt pagaende arbete.

o Aven resultatet av extern utvirdering av utbildningsprogram vid Institutionen
for ingenjorsvetenskap IV visar att flera forbattringsomraden kopplat till
social hallbarhet och jimstilldhet inte blivit atgirdade pa ett par ar och att det
kan dérfor finnas anledning att se 6ver hanteringen och framfor allt
uppféljningen av programrapporter. Institutionsnimnden vid IV nimner
dock inte moijliga orsaker till att hanteringen av uppfoljningen inte fungerar
fullt ut och ger inte heller nagra forslag pa en forbattrad hantering. Stindiga
torbattringar dr en viktig del 1 hogskolans kvalitetsarbete och darfor bor
torslag till en forbittrad hantering av uppfoljningen diskuteras under varens
kvalitetsdialoger mellan hogskolans ledning och kollegiet. Det dr dock viktigt
att poingtera att berord institutionsnamnd och institutionsledning sjilva
behover klargora varfér utvecklingsomriden inte blivit atgirdade inom
angiven tidsram och darefter, utifrdn sina egna behov och férutsittningar,

diskutera och implementera forbittringar.
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Inledning och processbeskrivning

Forsknings- och utbildningsnimnden (FUN) har i enlighet med nuvarande riktlinjer
tor kvalitetssikring av utbildning genomfért en intern kvalitetsutvirdering av utbild-
ning pa grund och avancerad niva. Syftet med utvirderingen ar att identifiera styrkor
och svagheter samt hur dessa hanteras for att sdkra att hog kvalitet nds 1 alla utbild-

ningar vid Hégskolan Vist.

Aven i 4r har utbildningsprogrammen getts méjlighet att genomféra en férenklad
uppfoljning i form av kvalitetsdialog. Programmen har anvint sig av denna metod i

varierande grad.
Utvirderingsprocessen gar till pa foljande satt:

Programraden har sammanstillt en programrapport eller haft ett dialogméte, dir de
redogjort for styrkor och férbittringsomraden i relation till bedémningsgrunderna
samt hogskolespecifika prioriterade omraden. Arbetet har utgatt fran det som fram-
kommit vid analys av kursrapporter samt lirares, kursansvarigas och programansvari-

gas kontakter med studenter och samverkanspartners.

Institutionsndmnderna har sammanstillt en institutionsévergripande kvalitetsrap-
port. Detta har skett med utgingspunkt i programrapporterna och/eller dialogmao-
tena samt vid kontakter med programansvariga, studentrepresentanter och samver-
kanspartners. I kvalitetsrapporten har de redogjort f6r styrkor och férbattringsomra-
den av 1 huvudsak institutionsovergripande karaktir men dven programspecifika dito

av storre relevans.

Forsknings- och utbildningsniamnden har tillsammans med forvaltningen
genomlyst och analyserat institutionernas 6évergripande kvalitetsrapporter. Denna
rapport innehaller en sammanstallning av de styrkor och foérbittringsomraden som

FUN anser vara av storre vikt och av hogskole6vergripande intresse.

Dialogméte med institutionsnidmnderna, FUN-presidiet och ledningen for

aterkoppling med tanke pa att utveckla och utvirdera utbildningarna.

Rapporten bestar av sex avsnitt, numrerade 0 till 6, vilka motsvarar de tematiska om-
raden som programrapporterna och institutionernas kvalitetsrapporter r indelade 1.
Under varje avsnitt lyfter vi de viktigaste styrkorna och férbittringsatgirderna som vi

anser man borde fokusera pa under 2024.

Malet med arbetet dr att stirka omrdden dir vi dr svaga samt fanga upp och sprida

framgangskoncept, detta fér att hogskolan ska kunna erbjuda sa bra kvalitet som
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mojligt 1 utbildningar pa grund- och avancerad niva, inte for att betygsitta eller ranka

utbildningar.
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0. Uppfdljning tidigare ar
I detta avsnitt sammanstills de forbattringsomraden som identifierats tidigare.

Vid genomgang av institutionsnamndernas uppfoljningar framgick det att genom-

torda forbattringar kan delas in 1 tre kategorier: genomfird, delvis genomford, ¢ genomford.

Tabell 1 innehaller de forbattringsatgarder som genomforts under 2024, dessa ar att

betrakta som avslutade.

Tabell 2 innehaller de forbattringsatgirder fran 2019-2023 som klassificerats som
delvis genomférda under 2024. Det idr naturligt att ndgra forbittringsatgirder
kvarstar fran féregaende ar da det kan ta mer dn ett kalenderar att genomféra och

utvirdera en forindring.

Tabell 3 innehaller de forbattringsatgarder fran 2019-2023 som klassificerats som ej
genomférda under 2024.

Tabell 4 innehaller forbittringsatgarder som identifierades under 2024 och som ska

foljas upp under 2025 och framat.

Tabell 1. Foreslagna forbittringsomraden dir fullgod dtgird genomforts under 2024, dessa dr
avslutade.

Forbittring Ansvarig FUN:s kommentar Genomford

(ar uppmarksammad)

Bygga upp relevanta Prefekter Genomford
vetenskapliga miljoer i
anslutning till alla

huvudomraden. (2020)

Utvirdera om FUN Se 6ver mallen for programrapport Genomférd
programrapportsmallen ska
utokas med vad
forskningsanknytningen i
utbildningen bestar av, t.ex.
forskningsaktiva ldrare, typ
av moment. (2021)

Tabell 2. Foreslagna forbittringsomraden fran 2019-2023 som anses delvis genomférda

under 2024.
Forl:lattrmg (ac Ansvarig FUN:s kommentar Genomford
uppmirksammad)
Atgéirda kompetens och L Institutionsledningarna arbetar med .
. . . Institutions- . . e Delvis
lararbrist vid de program dar ledni fragan vilket lett till forbattringar jim- mférd
det finns. (2019) caningar fort med tidigare ar. genomtor




Dokumenttyp Sida
Rapport 8 (15)
‘oo 00 e . Upprattandedatum .
'._".-"N alatndiadial 2025-01-31 Arendenummer
HOGSKOLAN VAST U 2025/7
Det finns dock fortfarande behov av
strategisk planering for nyrekrytering
och kompetensutveckling pa EI, ToS
och IV.
Forbittringar har genomforts.
Atbeta med att méta hog- Det finns dock fortfarande behov av
skolans behov av kvalitativa Institutions- férbéittrmgaor vid tvd institutioner (EI Delvis
Co-op, VFU och praktikplat- ledningar ,OCh IO_S)' P4 IoS finns det behov av att genomford
ser. (2019) intensifiera samarbetet med
ovningsskolor for att pa sa sitt stirka
placeringsméjligheterna.
Manga program (sarskilt vid EI och
IV) tar fortfarande upp fortsatta
problem med lig svarsfrekvens pa
kursvirderingat.
Den lidga svarsfrekvensen pa
Kursvirderingsenkiten Instita kursvirderingarna behéver dock inte Delvi
behover fungera rllsztgtlons— vara ett problem sa linge: ¢ Vfls q
. N edningar enomfor
tillfredsstillande. (2019) & - kursvirderingar utformas och 8
genomfoérs pa ett sidant sitt att hog
svarsfrekvens frimjas,
- formativa kursvirderingar anvinds
som komplement till den summativa
kursvirderingen.
Utveckla internationalisering
inom de program som Programrid/IN Behoven skiljer sig mellan Delvis
identifierat det som en 8r programmen men arbetet fortgar. genomfoérd
svaghet. (2019)
Eilxifsnitrjli resrfc:)ntrzrrllt:;rﬁska Snt;ie?tg(jrjn Arbetet har gitt framat men det saknas Delvis
(2019) prog ' institutionerza fortfarande studentrepresentanter. genomfoérd
Atgérda lokalbrist, i forsta
hand grupprum och HLG Atgirder har vidtagits men ytterligare Delvis
distansundervisningslokaler. arbete behovs. genomfoérd
(2019)
Utfora en dversyn dver Majoriteten av programmen uppges ha
behovet av digitala resurser gﬂgang till en andgm:ilseghg . Delvis
.2 Campusgruppen | infrastruktur och tillrickliga digitala .
och sedan dtgirda detta. N genomférd
(2021) resurser men forstarkning av resurser
behovs.
Det dr 6nskvirt att det finns
arbetslivsrepresentanter Proeramrid Arbete pagar. Fragan dr hanterad i Delvis
kopplade till alla program. st varierande grad. genomfoérd
(2021)
HV- En initial férstaelse f6r hur ChatGPT
ChatGPT och andra Al- vergripande/ och andra Al-verktyg anvinds i Delvis
verktyg. (2023) forvaltni undervisningen samt hur de paverkar genomford
orvaitning nuvarande examinationsformer har
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Institutionslednin | etablerats i kollegiet, vilket kommer att
g/Prefekt ligga till grund for fortsatt arbete.
Avdelningschefer
IKT-pedagogisk
enhet
Tabell 3. Foreslagna forbittringsomriden frin 2021, 2022 och 2023 som anses som ¢j
genomforda under 2024.
Forbﬁattrmg (@ Ansvarig FUN:s kommentar Genomférd
uppmarksammad)
Vissa av ovanstdende punkter dr inte lingre aktuella vilket innebdr att prioritering bor
goras utifrain behov. Férindringsarbete kan ta flera kalenderdr, men det kan ocksa
uppsta situationer sd férindring och prioriteringar dndras.
Tabell 4. Foreslagna forbittringsomraden som ska f6ljas upp under 2025 och framat.
Forbittring Ansvarig FUN:s kommentar Genomford

(ar uppmarksammad)

hégskoleévergripande plan
for de program som dnnu
inte ar AllL-certifierade och
kommunicera den till
verksamheten. (2024)

Utveckla alumnverksamhet | HV-6vetgtipande/ Utveckla former och kanaler for att Ny
och alumnsamverkan Institutionsledning/ kommunicera och uppritthalla
(2024) . kontakter med programmens

Programrid

alumner.

Se 6ver HV-6vergtipande/ Ny
kursvirderingsprocessen. Aol
(2024)
Se 6ver hanteringen och HV-6vergtipande/ Diskutera vad som inte fungerar i Ny
uppfoljningen av Institutionsledning/ hanteringen av uppféljningen, féresla
programrapporter. (2024) institutionsnamnd och implementera forbittringar.
Uppritta en HV-6vergtipande Tydliggor vad som giller f6r de Ny

program som dnnu inte dr AIL-
certifierade.
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1 Forutsattningar

1.1 Inom huvud-/amnesomradet

Kontinuerligt utvecklings- och systematiskt forbittringsarbete pagar inom ramen for

det dagliga arbetet. Majoriteten av programmen uppges ha

- vil definierade huvudomriden i relation till den vetenskapliga/yrkesmissiga
grunden avseende bade djup och bredd,
- ett samlat innehall 1 kurser som dr vil anpassat 1 bade djup och bredd till

utbildningarnas respektive huvud-/dmnesomrade(n).
Utvecklingsomraden:

e Ta fram beskrivningar av huvud/dmnesomraden dir det saknas.

1.2 Personal

Det finns i stort sett tillgang till ritt kompetens fOr att bedriva utbildningarna.

Nigra av programmen utrycker dock behovet av nyrekrytering, kompetensutveckling
samt 0kning av timresurser for utveckling och bedrivande av vissa kurser pa
program, bl. a med hinsyn till kvalitetskrav, internationell antagning och studenters
bristande forkunskaper 1 AIL. En institution framfér 6nskan om battre
framférhallning vad giller utvecklande och uppritthallande av stabila och socialt

hallbara kollegium, team och miljéer.
Utvecklingsomraden:

e Analysera behovet av kompetens och lirarbrist vid de program dar det
uppmarksammats och féresla atgarder (EI, IoS, IV). Ansvar ligger pa

institutionsledning.
e Analysera Ovrigt behov av personalférstirkning.

1.3 Utbildningsmiljo

Majoriteten av utbildningsprogrammen uppger att det finns relevant utbildningsmiljé
med avseende pa arbetslivsorientering, vetenskaplighet och forskningsanknytning.
Det anges dock ett fortsatt behov av férstirkning av utbildningsmiljer. For detta
arbete krivs det blan. tid i fjanst och tillging till férvaltnings-/administrativt stod.
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Utvecklingsomraden:

e Skapa battre forutsittningar for att ytterligare utveckla utbildningsmiljéer
med avseende pa arbetslivsorientering, vetenskaplighet och

forskningsanknytning.

1.4 Resurser

Generellt upplevs stodresurser som dndamalsenliga och tillrdckliga. Dock

framkommer det en del utvecklingsomraden.
Utvecklingsomraden:

e Fortsatt behov av stéd for akademiskt skrivande (stora brister hos manga
studenter nir det giller lds- och skrivkunskaper).

e Fortsatt behov av stdd till internationella studenter t. ex. antagning,
visum/uppehillsstod registrering, karridrvigledning och studier utomlands.

e Tortsatt behov av 6kad tillginglighet till storre datorsalar.

e Fler ALC- (Active Learning Classroom), hybridsalar, salar likt entré Ail,
dedikerade salar f6r medieproduktion, renodlade projektytor for stérre
medieprojekt och AIL- moment.

e Sikerstallande av stabil tillgdng av salar for projektytor/”hemvist” for vissa
kurser.

e Stirk stabil tillgang till valetablerade datakillor for forskning och
examensarbete, t. ex. Eikon.

e Verksamhetsanpassad och forbittrad systemintegration mellan de interna I'T-
system som ér koppad till undervisning (giller ocksa hybridundervisning).

e Fler siger sig vilja anvinda digitala salstentor och betonar da att det ar viktigt
att tekniken maste fungera. Det rapporterades om att tentamina hade storts
av ’teknikstrul”.

e Rekrytering av expertkunskaper om programvaror dir specifikt behov finns i
undervisning (t.ex. GISkompetens).

e Administrativt starkare stod for kontakter, konferenser och nitverksskapande
med arbetsliv, skapande av projekt/tillimpningsuppgifter med och praktik

hos aktorer i omgivande.
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2 Utformning, genomférande och resultat

2.1 Styrdokument

Processer och rutiner for utbildningsplaner och kursplaner fungerar vil pa alla

institutioner. Dock framkommer en del utvecklingsomraden.
Utvecklingsomraden:

e Fortsatt fokuserat och mailinriktat arbete med malmatriser for att sikerstilla
att alla nationella mal uppfylls av kurser inom programmet.
e Tortsatt arbete med att utveckla progressionen inom olika dimensioner,

sasom AIL, hallbarhet eller vetenskapligt skrivande.

2.2 Sakring av examensmalen

Majoriteten av programmen uppger att de nationella lirandemalen for respektive

programs examina samt eventuella lokala lirandemal pa alla institutioner dr uppfyllda.

Flertalet program lyfter vikten av kontinuerlig utveckling av rattssaker, varierande

examination med hinsyn till AT och minimera risk for fusk/plagiat.
Utvecklingsomréaden:

e Tortsatt arbete med en kvalitetskultur som kontinuerligt ser Gver att

programmen uppfyller nationella och lokala lirandemal.

3 Arbetslivets perspektiv och arbetsintegrerat larande

Arbetslivsanknytning dr en styrka pa alla institutioner och generellt finns det god

samverkan med arbetslivet, iven om variation forekommer mellan skilda program.

Institutionsnimnden vid EI lyfter behoven av att arbeta mer systematiskt pa
hégskoledvergripande niva med HV:s alumner, synligeg6ra programmen och deras
studenter 1 HV:s officiella kanaler i sociala medier, samt underséka hur programmens
studiegangar kan goras mer flexibla for att bittre matcha behoven av
yrkesverksamma studenter. Institutionsnimnden uppger vidare att nationell
samverkan med andra hégskolor/universitet i programmens innehall,

kommunikation och genomférande anses vara svart att uppna.
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Nigra program rapporterar om vidtagna atgarder for att stirka utbildningen pa

punkter som uppmairksammats vid AllL-certifieringen.

Nigra program vid Institutionen for ingenjorsvetenskap ar dnnu inte AlL-certifierade
och det ar oklart om det finns en hogskoleévergripande plan for de program som

annu inte 4r AllL-certifierade.
Utvecklingsomraden:

e Ta fram en hogskoledvergripande plan for de program som dnnu inte dr AIL-
certifierade.
e Utveckla alumnverksamhet och alumnsamverkan pa bade institutions- och

hogskoledvergripande niva.
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Studenters perspektiv (HL 48)

Studenterna inom samtliga program har flera mojligheter att framféra sina
synpunkter. Detta inkluderar muntliga uppféljningar som initieras av larare under
pagaende eller avslutade kurser, skriftliga kursutvarderingar, samt programtraffar som

arrangeras av programan svariga.

Det kvarstar dock lag svarsfrekvens i de hogskole6vergripande kursutvarderingarna
(Evasys) och en lig studentrepresentation i vissa programrad som
torbattringsomraden trots omfattande insatser fran bade programansvariga och
lirarlag. Webbenkit som en del av kursvirderingssystemet upplevs av lirarna som

omstindligt att administrera och av studenterna som ej relevant.

Flera program pa EI har intensifierat sitt arbete med alumner, vilka bidrar med

virdefulla insikter och perspektiv som stod i utvecklingen av utbildningarna.
Utvecklingsomraden:

e Utforma och genomfdra kursvirderingar pa ett sidant sitt att hog
svarsfrekvens frimjas. Anvind formativa kursvirderingar som komplement
till den summativa kursvirderingen.

e Studentrepresentation i samtliga programrad ir en stindigt aktuell fraiga som
maste arbetas aktivt med och dir Studentkdren och institutionen tar ett
gemensamt ansvar.

e Oversyn av kursvirderingsprocessen.
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Hallbar utveckling i utbildningarna

Den generella bilden ér att en stor majoritet av programmen innehéller lirandemal
inom hallbar utveckling samt moment om jamstilldhet, jimlikhet och likabehandling.
Utvecklingsarbetet beh6ver dock fortsitta.

Utvecklingsomraden:

e Tortsatt arbete med att utveckla hallbar utveckling i utbildningarna.

Kommentarer pa overgripande kvalitetsrapport/process

Den nuvarande programrapportsmallen upplevs enligt rapporterna som tydlig och
bra men det finns fortfarande forbittringsmoijligheter. Rapportmallen kommer att ses

over och revideras under maj-juni.



